
〚2022년(21년 실적) 기관 경영평가 결과〛
〔경영평가 근거〕

  ○ 지방자치단체 출자․출연기관 운영에 관한 법률(2014. 9. 25 시행)

  ○ 철원군 출자․출연기관 운영에 관한 조례(2015. 3. 19 공포)

1. 평가 개요

  ○ 시행기관 : 철원군 기획감사실

  ○ 평가기관 : 한국능률협회컨설팅(KMAC)

  ○ 평가항목 : 경영성과, 사회적가치, 경영시스템, 리더쉽⦁전략

  ○ 평가과정 : 경영실적보고서 제출 → 서면평가 → 현장점검 → 평가 보고

2. 기관 평가 종합점수 : 84.70점 (A등급)
평가영역 평가부문 배점 2021년

지속가능경영
리더십·전략 12 11.07
경영시스템 18 13.57

경영성과
사업성과 10 9.00

경영효율성과 25 21.83
고객만족성과 5 4.83

사회적가치
일자리확대 10 8.00
사회적 책임 20 14.01

계 100점 84.70점(A)
 

 ◼‘21년 84.70점 / ’20년 84.23점 ☞ 증감 +0.47

3. 평가결과 종합의견

- 연구원은 기관의 사명과 사회적 역할에 대하여 명확하게 인식하고 있으며, 이를 
기관의 경영목표와 연계하여 체계적이고, 합리적인 경영목표를 제시하고 있음.

- 연구원은 현실적으로 정부의 대형공기업과 같은 수준의 직원 복지제도를 구축
하고 운영하기에는 한계가 존재하지만, 2021년 선택적복지제도, 연구개발 장
려금, 백신휴가제 등 점진적으로 관련 처우개선을 추진하는 것은 긍정적으로 
평가될 수 있음.

- 연구원은 코로나 상황에서 각 추진 사업별, 연구원내 조직구성원 코로나 감염 예
방을 위해 노력하였음.

- 연구원은 다년도 중장기 경영전략(경영계획)을 수립하여 매년 현황분석을 기반으
로 전략과제 및 실행과제를 수정 보완하는 Rolling을 추진 중이며, 단계별로 연
구원의 중장기 경영전략을 추진하는 일관성을 구축하여 운영하고 있음.

- 고객과 함께하는 연구기술 진흥이라는 비전아래 목표 및 추진로드맵과 추진 전
략을 마련하여 고객만족을 위해 노력한 부분은 인정됨. 다만, 전략체계의 실질적 
활용사항에 대해서 향후 보완이 일부 필요함.


